UCHWALA NR XXVII1/235/26
RADY MIEJSKIEJ W NASIELSKU

z dnia 16 lipca 2026 1.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dyrektora Zarzadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej
w Nasielsku

Na podstawie art.18 b ust.l ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2026T.
poz. 662), wzwigzku zart. 229 pkt.3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz.U. z 2025 r. poz. 1691) uchwala si¢ co nastepuje:

§ 1. Rada Miejska w Nasielsku uznaje za bezzasadng skarge mieszkanki gminy Nasielsk na dziatalno$é¢
dyrektora Zarzadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Nasielsku, w sprawie braku nalezytej
staranno$ci w zapewnieniu ciaglosci dostaw wody pitne;j.

§ 2. Uzasadnienie stanowi zatacznik niniejszej uchwaty.

§ 3. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Nasielsku do poinformowania skarzacej
o sposobie zalatwienia skargi.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Wiceprzewodniczacy Rady
Miejskiej w Nasielsku

Zbigniew Woltanski
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Uzasadnienie

Do Rady Miejskiej w Nasielsku w dniu 30.06.2026 r. wptyneta skarga mieszkanki gminy Nasielsk na
dziatalnos¢ dyrektora Zarzadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Nasielsku w sprawie braku
nalezytej staranno$ci w zapewnieniu ciggtosci dostaw wody pitne;.

W skardze skarzaca informuje, ze problem z drastycznym spadkiem ci$nienia oraz catkowitym brakiem
wody w sieci wodociggowej w Starych Piescirogach powtarza si¢ regularnie od wielu lat w okresie letnim
(zazwyczaj w godzinach wieczornych na okoto 2 godziny). Swiadczy to o wieloletnich zaniedbaniach
inwestycyjnych i niedostosowaniu infrastruktury do rosnacej liczby mieszkancow oraz realiow klimatycznych.
Sytuacja, ktéra miata miejsce 26-28 czerwca 2026 roku, przekroczyta wszelkie dopuszczalne normy i przybrata
rozmiar kryzysu humanitarnego oraz sanitarnego. Mieszkancy zostali pozbawieni wody przez kilkadziesiat
godzin.

Skarzaca wnosi o podjecie natychmiastowych dziatan interwencyjnych poprzez wdrozenie procedur
kryzysowych, przedstawienie dtugofalowego planu modernizacji sieci wodociggowej w jej miejscowosci oraz
wdrozenia skutecznego systemu powiadamiania mieszkancow o awariach i planowanych przerwach.

W toku rozpatrywania przedmiotowej skargi Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji dziatajaca w imieniu Rady
Miejskiej w Nasielsku, przeprowadzita postgpowanie wyjasniajgce w dniu 13.07.2026 roku.

Po dokonanej analizie i wystuchaniu wyjasnien dyrektora Zaktadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowe;j
w Nasielsku komisja ustalita, ze w dniach 26-28 czerwca wystapil wyjatkowo wysoki, chwilowy pobdr wody
z sieci wodociggowej. W tym okresie rozbior wody osiggat poziom okoto 160 m3/h, podczas gdy w normalnych
warunkach wynosi okoto 25 m3h. Tak znaczny wzrost zuzycia byl wynikiem nieracjonalnego
wykorzystywania wody przez czes¢ odbiorcow do celow wykraczajacych poza potrzeby socjalno-bytowe, co
spowodowato CZasowe zakl6cenia W pracy sieci wodociagowe;j.
Zgodnie z zawarta umowa na dostaw¢ wody - dostarczana przez Zaklad woda przeznaczona jest do spozycia
przez ludzi oraz na cele socjalno-bytowe. Podobnie jak w latach ubieglych przed wystgpieniem okresow suszy
oraz w trakcie opisanych utrudnien Zaktad apelowal do mieszkancow o racjonalne korzystanie z wody,
zwracajac uwage na konieczno$¢ ograniczenia jej zuzycia do niezbednych potrzeb. Niestety, apele te
nie przyniosty oczekiwanego efektu.

Obecnie dostawa wody odbywa sie bez zaklocen, a Zaktad na biezaco monitoruje pracg sieci wodociggowej
1 podejmuje dzialania majace na celu zapewnienie cigglo$ci dostaw oraz ograniczenie ryzyka wystgpienia
podobnych sytuacji w przysztosci.

Komisja Skarg, wnioskow 1 Petycji w oparciu o przeprowadzone ustalenia uznaje, ze brak jest podstaw do
uznania skargi za zasadna.

Rada Miejska w Nasielsku podziela powyzszg opini¢ Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji i uznaje skarge za
bezzasadng.

W zwiazku z powyzszym Rada Miejska w Nasielsku uznaje skarge za bezzasadna, dlatego tez podjecie
niniejszej uchwaly jest w peini uzasadnione.

Pouczenie: - zgodnie z art. 239 Kodeksu postgpowania administracyjnego:

W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadna ijej bezzasadnos$c¢
wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowil skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ
wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacja
w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.
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